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Llcenalada Oficio No. ONCAE-CM-1197-2020
Norma Aguilar

Representante Legal Referencia: Respuesta a ticket No. 11424

Comisién Nacional de Bancos y Seguros mediante el Centro de Atencién al Usuario (CAU)
Presente de “HonduCompras

Estimada Licenciada Aguilar:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién a su solicitud mediante el Centro de Atencién al Usuario (CAU)
de “HonduCompras” a través del ticket No. 11424 recibido en fecha 12 de octubre de 2020, en el cual indica que
ha tratado de comunicarse con el proveedor Drogueria y Distribuciones Diversas de Centroamérica, sin obtener
respuesta, de igual forma comunican que algunos insumos de emergencia estén establecidos por zonas y otro
no por lo que consulta si se puede emitir orden de compra a los que no tienen zona especifica.

En atencidn a lo antes expuesto, esta Oficina Normativa tiene a bien informarle que los contactos establecidos
para comunicarse por el proveedor son los siguientes:
e Nombre: Osiris Burgos
Numeros de teléfono: 3390-5987/2231-1270
Direccién de Correo electrénico: divercahn@hotmail.com
e Nombre: Javier Gutiérrez
Numeros de teléfono: 3393-7037
Direccién de Correo electrénico: info@distribucionesca.com
e Nombre: Kenia Celina Fernandez Suazo
Numeros de teléfono: 9700-0831
Direccion de Correo electrénico: kcelina.fernandez@distribucionesca.com

Con respecto a la fotografia correspondiente se procedera a verificar la misma dentro del Catalogo electrénico
sin embargo es oportuno establecer, que el producto corresponde a Cloro Granulado de 1Kg.

Ademas, hago de su conocimiento que los insumos que se encuentran establecidos por las zonas
correspondientes al Catdlogo Electrénico de Material Médico Quirtirgico, mismo que se encuentra en referencia,
con respecto a los productos del Catalogo de Electronico de Emergencia estos no se encuentran zonificados por
lo que se puede adquirir los mismos, siempre y cuando se formalice la adquisicién conforme a lo establecido
mediante el Comunicado ONCAE-012-2020.

La veracidad del presente documento puede ser verificada en el siguiente  enlace:
http://oncae.gob.hn/covid19/covid19 recomendaciones.

Sin otro particular, me suscribo de usted manifestandole las muestras de mi especial consideracién y estima.

Atentamente,
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Drogueria y Distribuiciones Diversas de Centroamerica S. de

RL Cantidad | 1_f
Precio Lps.48.00 ]
Cantidad minima de despacho: 1 Generar Orden de Compra
Unidad de Medida: Unidad
Marca: LEOPLAST

Modelo:

Medida:

Marca:

Casa Productora: LEOPLAST [ o .

Pais de Origen Honduras b
Afio:

Moneda: Lempiras v

Precio:

Cant. Minima Despacho L 50
I
(]

Mto. Minimo Despacho
Pago por Tarjeta

NaDCC, grénulos, lkg, 65 a 70% + cuchara medidora

Descripcion:
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Consultas especiales | Brindar respuesta a los usuarios,
sobre interrogantes relacionadas a las leyes, reglamentos.

, Estimados sefiores; revisando catalogo electrénico se observa que esta
Aguilar Norma i disponible el cloro con el proveedor Drogueria y Distribuciones Diversas de
Centroamérica en la imagen se observa galén, y en la especificaciones técnicas
granulos 1kg el insumo que estamos requiriendo es en granulos he querido
contactar al proveedor para realizar la consulta y no contesta en ninguno de los
teléfonos siguientes:
2772-1000; 22131393; 3190-7793
sin embargo no contesta ningiin numero de teléfono, por lo que se solicita subir
otro proveedor para la compra de cloro granulado.
Asi mismo se observa que los insumos de emergencia algunos tienen
establecidos las zonas en otros por lo que también consulto si se pueden emitir
ordenes de compra a los que no tienen zona especifica.
en el caso de la Drogueria en mencién aparece la direccién en Comayagua si
hubiera la posibilidad de que comprarle al proveedor y que mande los insumos a
Tegucigalpa se puede?

Muchas gracia por la atencién a la presente
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