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DIRECCION PRESIDENCIAL DE TRANSPARENCIA,
MODERNIZACION Y GOBIERNO DIGITAL, DPTMGD

Tegucigalpa M. D. C. 16 de octubre de 2020

ABO’GADO OFICIO No. ONCAE-CM-1200-2020
JOSE DANILO CASTILLO Referencia: Respuesta a ticket No. 10756
Jefe Divisidn Administrativa mediante el Centro de Atencién al Usuano
INSTITUTO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DE LOS (CAU) de "HonduCompras”

EMPLEADOS DEL PODER EJECUTIVO (INJUPEMP)

Presente

Estimado Abogado Castillo:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién a su solicitud realizada mediante Oficio No. DA-032-2020 en
el cual remite de manera adjunta el Formulario F-1-008 de autorizacion de compra por fuera del Catalogo
Electrénico para el SERVICIO DE IMPRESION/FOTOCOPIADO/SCANEO DE DOCUMENTOS mediante el Centro
de Atencioén al Usuario (CAU) de “HonduCompras” a través del ticket No. 10756 recibido en fecha 23 de
septiembre de 2020.

Con base a lo antes expuesto es importante aclararle, que el SERVICIO DE IMPRESION/FOTOCOPIADO/SCANEO
DE DOCUMENTOS (ZONA 1), actualmente las empresas: SISTEMAS C&C S.A DE C.V., PBS HONDURAS S.A. DE
C.V., RANDOM INDUSTRIAL S DE R.L. DE C.V. Y REPRESENTACIONES LUFERGO S DE R.L DE C.V., estan
brindando este servicio a través del Catalogo Electrénico de Bienes Informaticos, tal como se demuestra a
continuacién:

g%‘é‘g;é:%;g’oﬁgw FOTOCOPIADO/SCANEQ DE SERVICIO DE IMPRESION/FOTQCOPTADO/SCANEO DE
Enuipe para Impresion/Fotocopiade/Escanao cama plara v ADF Imprasidn a BOCHME?{TQS {ZONA I)

Blancs y negro Impresién Dilplex {doble cara} Velocidad minima de Sarvicin de saports @1 st en 2l menos 4 horas en horario habil de 8:00 2.m. 2

pis 36ppm dejz de 250 hojas: carta/lsgalisobres Capacidad & ; , p i o opc
e produccién: K por mes, 50K mixims Mermoria minime de 1 GB veloridad 500 g, despues d reportar fallas en 2 etpuipe Debe m&}ur 3 Ws una
rinima de sscanen colorf BAH 20ppm Resclucién minima de 800 x 600 P92 visha 2 mas por equipo parz revisin, dizgnostice, prevencion de fllas v

Formatos de Digitalizacién XPS, TIEF, PDF, JPEG, JPG Envio de decumantos
digitalizades por cerreo electronico, USB, etc. Alirmantador minima de scanner de
50 paginas Servicic de soporte en sitio an 2l ranos 4 horss en horario habil de
2100 3. @ 5100 pom, despuds de reportar fallas en el equipe Tabe Inclair al

manterimiants preventivo: fimpiaza internafexterna Debe inchuir mantenimiznt
corrects seqin se requiera por desperfactos de hardware yo consumibles, Mo
incleye dafios fisicos causados por e usuario Al iniciar e sarvicio, se debe

rmenos una visita al mes por equips pars revi i stico, prevencion de 2 .3 4
fallas v srierto praventivo: limpiezs intema/externa Debe incluir provesr capacitacién &l persanal en el uso y operaciin e los aguipos, &l menos
Frovi o segin se reguiers por d factos de hard vio

para b personas, 2 por cads equips Los equipes deben queder debidamnente
configurados para imprasion, foocapia, escanes y envio de dorumentos segdn
incies 1,41 Fl servicis sz deba provesr por 3 meses con equipos Bl serdzio 2

consumiBles, No incluye dafios fisicos causados por el usuario Aliniciar ef

servicio, se dehe proveer capacitacisn af personal en el usa y operacitn de los

equipos, al menos para & personas, 2 por cada equipe Los equipas deben quedar e
hidarnents configurados para ¥ &0, fotocopia, escanes y envic de Yir Detalls

HFiguray - gehe provesr por 3 mesas pars generar 120,000 impresiones o fotocopies 0
ducumantos sagiin inciso 1.11 El servicic se debe provesr par 3 meses Con i
equipos B} servicio se debe proveer por 3 meses para generar 120,600 EECANEDS, 3 doble cara cuenta gor 2 Una vez recibida lz orden de compra e
i iones o fotocapias & . 2 doble cara cuentz par 2 Una vez racikida serviclo se debe provesr en los siguientes 30 dies calandaris
la srdan de comprs =f servicio se debe proveer =n los sigulentss 30 dias
calendsrio
reveedor 1SistinAS CRC SA da £V, Proveedor :PBS HONDURAS 5.A. DE .Y,
SERVICIO DE IMPRESION/FOTOCOPIADO/SCANEO DE SERVICIO DE IMPRESION/FOTOCOPIADO/SCANEO DE
DOCUMENTOS (ZONA 1) DOCUMENTOS (ZONA 1)
Equipe para ién/Fatkoc ; iada) e CATE ;_éana ¥ ADF Impresion & Equipo para Imprasiée/Fotacopiade/Escanso cama plena y ADF Impresiin &
blanco ¥ negro Impresién Ddplex {doble cara} ‘.#Eiﬁcvﬂad mirima de i blanco y negro Impresién Déplex (doble cara) Velosidad minima de
impresh cta piz 36ppm = de 250 hojas: :a::'taﬂega%,’s&rgs Cagacudaé impresiénffotocopia 36epm Bandajs de 250 hojas: cartaflegal/sabres Capacidad
de produccidn: 6K per mes, SUK maxime Memaria minima de 1 G8 Velocidad de produccién: 5K por mes, 50K maxime Memaria minima de t GE ¥elocidad
sintma de escanec color/BRH 20ppm Resclucidn minima de 600 x 600 PRP rminima de escansc color/BA&N 20ppm Resclucidn minima de 600 x 600 P21
Formates de Digitalizacion XPS, TIFF, PDF, JREG, JPG Envio de docurmenios Formatos de Digitalizacién KBS, TIFF, PDF, IPEG, JFG Envio de documentas
digitalizados por corres slectrinico, USE, =t Alimentador rinirmo de scanner de igitalizados par corres slecirdnico, USE, st Al dor mirimo de scanner de
50 paginas Servicis de soporde en sitio en 2l menos 4 horas en harario habil de S0 paginas Servicis de soports en sitio an 2l manos 4 horas en horario hkil de
8100 .. & 5:00 pumh, después de reportar fallas = el aguips Debe inclair al 8100 2 & 5:00 pami., despuds de reportar fallas en el equipe Deba incluir al
mEnos una visita 3l mes por equips para revisitn, diagnastics, pravencida de menos una visita 3l mes por equipn para revisidn, di tico, prevencitn de
failas y irm i g internal exts Bebe inclair fallas y irniento pr pone firnph internal fsbe Inchalr

martenimients correcto ssgin se requiers por d fectos de hard yio
consumibles, Ho incluye dafius fisicos causados por of usuaris A inidar ef
servicio, se debe provesr capacitacién af personal en el uso y aperacicn de los

ranterfrients corracto segln se requisra por desperfectos de hardware o
consurnibles. No incluye dafios Hsicos causados por el usuaric Al iniciar =f
servicio, se debe proveer capacitacitn 2l personal en sl uso y operacidn de los

equipos, al menos para & personas, 2 por cada equipe Los equipos debern guadar Ver Betalle enuipos, al mencs para & personas, 2 por cads equips Loz eguipos deben quadar
id: = dos para i idn, fotocopis, estanes y envio de debid ke dos para impreeién, § ia, escanen y envic de
documentos segtn incisa 1.11 E servicio se debe proveer por 3 meses ton docurnentos segin inciso 1.11 El servicic se debe proveer por 3 meses con
eqiipes B servicio se debe provesr por 3 meses para generar 120,000 equipos 5} sevvicia se debe provesr por @ meses para genarar 120,000

i £ o fobocopias o = doble cara cusnta por 2 Una vez racibids i i e plas o = dokie cara cuents par 2 Una ves recibida
{a orden de compra =} servicio se debe proveer an los siguientes 30 dias 15 orden de compra el servicio sa dehe provear en jos sigulentes 30 dias
calendaric calendario

proveedor :Random Industrial § de R.L. de V. Proveedor :REPRESENTACIONES LUFERGO S DE Rt DE C.V "
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En vista que en su comunicacion indica que cuentan con un proveedor fuera del Catdlogo Electrénico que les
presta el mismo servicio que se encuentra disponible en Catalogo Electronico a un mejor precio, a fin de
continuar con el analisis de su solicitud es importante que a la brevedad posible remita a esta Oficina Normativa
una cotizacion en el cual este proveedor indique los beneficios que le brinda a un mejor precio, por el servicio,
con el A fin de dar cumplimiento a lo indicado en los ultimos dos pérrafos del Art. 12 del Reglamento de la Ley
de Compras Eficientes y Transparentes a través de Medios Electrénicos (RLCETME).

Aprovecho la oportunidad en hacer de su conocimiento que tal como se le informé al INJUPEMP mediante el
Oficio No. ONCAE-CM-0398-2020 enviado en fecha 24 de febrero de 2020, esta Oficina Normativa a fin de dar
cumplimiento al Articulo antes referido, brindé a la empresa Oficinas Tecnoldgicas la oportunidad en adherirse
al Catalogo Electrénico de Bienes Informaticos, debiendo remitir toda la documentacién conforme a la IAO 11.1
del Pliego de Condiciones Definitivo para el Convenio Marco de Bienes Informaticos, dichos documentos debian
ser remitidos a la ONCAE a mads tardar el viernes 14 de febrero de 2020, dicha empresa no remitio la
documentacion solicitada en el plazo establecido, razén por la cual no pudo formar parte de dicho Catalogo
Electrdnico.

Con base al andlisis realizado a su solicitud antes detallada, se informa que la misma sera atendida hasta que el
INJUPEMP acredite la siguiente documentacion:

1. El Formulario F-1-008 debe contar con Vo. Bo. del Comprador Publico Certificado o en su defecto, presentar
Circular Especifica vigente;

2. Presentar la Declaracion Jurada de verificacién de productos no disponibles en Catalogo Electrénico para
el Formulario F-1-008, firmada por el Gerente Administrativo o su similar;

3. El Formulario F-1-008 y toda la documentacién soporte, deberan estar publicados en el siguiente enlace:
http://www.oncae.gob.hn/biblioteca-virtual/formularios-para-instituciones-del-estado

Los documentos antes solicitados, pueden ser remitidos mediante el CAU colocando en el titulo de su solicitud:
SEGUIMIENTO AL TICKET 10756.

La presente respuesta se emite en el marco de la Ley de Contratacion del Estado en el Articulo 32, primer
parrafo que establece: Los érganos son responsables de la preparacién, adjudicacidn, ejecucién y liquidacién
de los contratos se desarrollara bajo la direccién del é6rgano responsable de la contratacién, sin perjuicio de
la participacién que por ley tengan otros organismos del Estado.

La veracidad del presente documento puede ser verificada en el siguiente enlace:
http://oncae.gob.hn/covid19/covid19 recomendaciones.

Sin otro particular, me suscribo de usted manifestandole las muestras de mi especial consideracién y estima.

DIRECEEMAR
E&f‘wm‘ &\s*a

cc: archivo
jf
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Tegucigalpa, M.D.C., 23 de septiembre de 2020

OFICIO No.DA-032-2020

Ingeniero

SOFIA ROMERO
Directora ONCAE
Presente

Estimada Ingeniero Romero:

En relacién al Servicio de fotocopiado e Impresiones que requiere el INJUPEMP, mismo que a
partir del 15 de diciembre de 2019 figura en Catdlogo Electrénico, cuyo servicio solo es ofertado
por la empresa denominada Sistemas C&C, S.A de C.V,, a un costo muy alto por maquina, en
relacién al servicio que nos brinda la empresa denominada OFICINAS TECNOLOGICAS, por 14
maquinas monocromadticas distribuidas en diferentes dependencias del Instituto, ya que sélo nos
cobra por consumo realizado, lo anterior en virtud que al momento de contratar el servicio
establecimos un nimero minimo de copias fijas, el cual se alcanza facilmente y con un costo
equivalente par consumo extra; esto genera un ahorro considerable a la institucién , ya que por
circunstancias del Covid-19 nuestro nimero de copias varia , y hay meses bajos en que la factura
consecuentemente es baja, ya que no estamos obligados a pagar una tarifa fija de impresiones
que no realizamos.

En tal sentido, se deja de manifiesto que de conformidad a la Ley de Compras Eficientes
Transparentes del Estado, disponemos de una empresa que nos presta el mismo servicio a un
costo menor del indicado en el Catalogo, lo que representa mayores condiciones de ventaja para
el Instituto, por lo que solicitamos la autorizacién para contratar este servicio fuera del Catdlogo
Electronico, en virtud de las consideraciones indicadas.

Atentamente, /

ABG. JOSE =ASTHLQ.
Jefe Division Administrativa

CC: Archivo



t***t

STCRETARIA DU COURDINACION
GENERAL D1 GORILRNGY

o GINUAE [

BESBLIOA | WA
Formulario F-1-008

Indicar nimero de formulario, (nimero/siglas de institucion/afio)
Solicitud de Autorizacion de Compra por Fuera de Catalogo Electronico

1. Datos de la Instituci
Nombre de la
| Institucion:
Unidad de Compra que
solicita el producto:
Direccion:

Teléfono: =
Correo Electrénico: - ... ~
Articulo 12.- Compra en el Catalogo Electrénico. Los entes adquirentes, de n
opcién de compra, los productos o servicios incluidos en el Catilogo Electrénico. En caso de que en el
Catdlogo Electronico, existiera un bien o servicio con caracteristicas no exactas al solicitado, pero cuya
adquisicion no afecta de manera sustancial el objeto de la compra, el ente debe adquirir el bien o servicio que
mis se asemeje 4 su requerimiento.
2. Datos de la Comy

Cantidad a Mamero de Monto Presupuestado
Producto a adquirir: adquirir | Renglén
aprobado en
el PACC:
Servicios de Fotocopiada ¢ Impresion, 14 maguinas_|_ 44101501 L 13628835

3. Datos de Producto v
T Si, uno con la empresa Sistemas C&C, S.A. de C.V.

Encontré un producto similar dentro de
Catalogo Electronico {Mencione cuales):

El servicio es muy caro cobran L.23,862.00 por tres (3)
Por que ¢l producto que esta dentro de Catalago | maquinas y por un periodo de tres (3) meses.
Electronico no satisface su necesidad

El servicio de la empresa Oficinas Tecnologicas, resulta
més barato tanto por €l numero de maquinas, como por el
numero de copias.

Justifique técnicamente, con documentacion
fehaciente las caracteristicas del producto a
adquirir;

(anexar al presente documento dictamen
tecnico del por que el producto no cumple)

4. Condiciones masveﬁtafosaspor fuera del (atalog& Electronico

| Indicar Datos del Proveedor

Fecha de altima modificacion 28/02/2018 Version 2.0.0
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Formulario F-1I-008

Indicar nimero de formulario, (nimero/siglas de institucion/afio)
Solicitud de Autorizacién de Compra por Fuera de Catalogo Electronico

Proveedor Monto cotizado
Oficinas Tecnolégicas

Indique los proveedores que le
brindan el producto
solicitado(Adjuntar

Cotizacién)

5. Visto Bueno por: Comprador Piblico Certificado (CPC)

po Reservado para ONCAE (No llenar)

Presenta declaracion jurada D

Fecha

Nombre !
Analista de Compras Estratégicas (Revisado)

Firma

Ohbservaciones;

Fecha de Gltima modificacion 28/02/2018 Version 2.0.0
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Un objetivo, Una pasién... Tu documentacién!

RTN: 08019008172123
CAl: 885181-5C0C2D-8C4B91-055928-E8795C-D5

FACTURA: 000-003-01-00004339
Fecha: 31/08/2020

Presentado a:

INST NAC JUBILACIONES Y PENSIONES
| RTN: 08019003246690

Enviado a:
INST NAC JUBILACIONES Y PENSIONES

Vendedor(a): Claudia Términos:
Euceda

Moneda: HNL |Fecha de vencimiento: 15/09/2020

Descripcion

N. Identificativo del regisiz ia 5%

Rango aulorizado del:

Firma:

Aviso: Correspondiente al mes de de Marzo 2020.

SON: DIECINUEVE MIL SETECIENTOS DIECINUEVE LEMPIRA CON 48/100 CTVS

Tegucigalpa
Col. Miraflores, 7ma. Ave Norte, casa 3801,
1/2 cuadra arriba de Escuela Républica de Nicaragua
Tel: +504 2263-1329

Desc. Reb.
Cantldad Precio Otorgados Impuesto SubTotal
17 147 3700 0.00{ISV15% L17,147.37]
Importe Exonerado L0.00
Importe Exento L0.00
Importe Gravado 15% L17,147.37
Importe Gravado 18% L0.00
1.S.V. 15% L2,572.11
1S.V.18% L 0.00
Total a pagar L 19,719.48
San Pedro Sula

Barmio Las Acacias, 6ta, Ave,
13 calle, Centro Bella Aurora,
Tel: +504 2509-9831, +504 2509-9392

Escribenos a: administracion@oficinastecnologicas.com | info@oficinastecnologicas.com
Original: Cliente | Copia: Emisor | La factura es beneficio de Todos. *EXIJALA® | Pag 1 /1



